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AVISO DE PRIVACIDAD 2026-2027

Tragaluz, Gestión de Experiencias Culturales A.C., en adelante “Tragaluz 
A.C.”, con domicilio en Privada b, Poniente de la 16 de Septiembre 4509, 
Huexotitla, 72534 Heroica Puebla de Zaragoza, Puebla, es responsable del 
tratamiento y protección de los datos personales que recabe a través del sitio 
web tragaluzac.org, de conformidad con la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables.

DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS
A través de los medios de contacto disponibles en nuestro sitio web podremos 
recabar los siguientes datos personales:

• Nombre.
• Número telefónico.
• Correo electrónico.
• Información proporcionada voluntariamente por la persona usuaria en 
el campo de mensaje.

Le solicitamos no proporcionar datos personales sensibles a través del formulario 
de contacto, salvo que resulte estrictamente necesario para atender su solicitud.

¿PARA QUÉ UTILIZAMOS SUS DATOS PERSONALES?
Los datos personales proporcionados serán utilizados para las siguientes finalidades:

• Atender solicitudes de información, dudas o comentarios.
• Establecer contacto con personas interesadas en conocer, participar o 
colaborar con Tragaluz A.C.
• Dar seguimiento a propuestas de colaboración, proyectos o iniciativas 
recibidas a través de nuestros medios de contacto.
• Mantener comunicación relacionada con la solicitud realizada por la 
persona usuaria.

Los datos personales no serán utilizados para finalidades distintas a las seña-
ladas sin informar previamente a la persona titular cuando así lo requiera la 
legislación aplicable. 
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SITIO WEB Y NAVEGACIÓN
El sitio web de Tragaluz A.C. tiene como finalidad difundir el quehacer ins-
titucional de la asociación, sus programas, proyectos, actividades, acciones, 
informes y contenidos relacionados con su objeto social.

La consulta general de estos contenidos no requiere que la persona usuaria 
proporcione directamente datos personales.

El sitio podrá generar información técnica necesaria para su funcionamiento o 
derivada de las herramientas tecnológicas utilizadas para prestar el servicio. En 
caso de utilizar tecnologías que impliquen tratamiento de datos personales, éste 
se realizará conforme a la legislación aplicable y al presente Aviso de Privacidad.

REDES SOCIALES Y SITIOS EXTERNOS
Nuestro sitio contiene enlaces a redes sociales y puede incluir vínculos hacia 
otros sitios o plataformas externas.

Al seleccionar alguno de estos enlaces, la persona usuaria será dirigida a 
servicios operados por terceros, los cuales cuentan con sus propias políticas y 
avisos de privacidad.

Tragaluz A.C. no controla el tratamiento de datos personales que dichos 
terceros realicen directamente en sus plataformas, por lo que recomendamos 
consultar sus respectivos avisos y políticas de privacidad.  

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES
Tragaluz A.C. no venderá, comercializará ni transferirá sus datos personales a 
terceros para fines distintos a los señalados en este Aviso de Privacidad, salvo 
los casos permitidos o requeridos por la legislación aplicable.
Cuando una transferencia requiera el consentimiento de la persona titular, 
éste será solicitado previamente conforme a las disposiciones aplicables. 

LIMITACIÓN DEL USO O DIVULGACIÓN DE SUS DATOS
La persona titular podrá solicitar la limitación del uso o divulgación de sus 
datos personales mediante una solicitud enviada a: contacto@tragaluzac.org

La solicitud deberá contener la información necesaria para identificar a la 
persona solicitante y los datos sobre los cuales desea ejercer la limitación. 
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DERECHOS ARCO
La persona titular tiene derecho a Acceder a sus datos personales; solicitar su 
Rectificación cuando sean inexactos o estén desactualizados; solicitar su Cance-
lación cuando considere que no son necesarios para las finalidades señaladas; y 
Oponerse a su tratamiento en los casos previstos por la legislación aplicable.

Para ejercer cualquiera de estos derechos podrá enviar una solicitud al correo:
contacto@tragaluzac.org

La solicitud deberá incluir, al menos, nombre de la persona titular, medio para 
comunicar la respuesta, descripción clara de los datos personales respecto de 
los cuales busca ejercer algún derecho ARCO y la información necesaria para 
identificar y atender su solicitud.

En caso de actuar mediante representante, deberá proporcionarse la docu-
mentación necesaria para acreditar dicha representación.

SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES
Tragaluz A.C. implementará las medidas administrativas, técnicas y físicas razo-
nables para proteger los datos personales bajo su responsabilidad contra daño, 
pérdida, alteración, destrucción, acceso, uso o tratamiento no autorizado.

MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD
El presente Aviso de Privacidad podrá ser modificado o actualizado para aten-
der cambios legislativos, administrativos, tecnológicos, nuevas prácticas de 
privacidad o modificaciones en los servicios ofrecidos por Tragaluz A.C.

Cualquier modificación será publicada en este mismo sitio web.


